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Cancelamento NFS-e (Webservice) 

1. Vá ao Controle NFS-e e utilize algum filtro para encontrar a sua nota, altere o campo Tipo para 

Finalizado, depois clique em executa (no exemplo eu utilizei o numero da nota para encontrá-la). 

 

 

Note que o estado dela está “Emitido”, clique com o botão direito do mouse sobre a nota fiscal e 

selecione a opção “Cancelar NFS-e, clique em Yes para confirmar. 
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2. Informe o motivo do cancelamento e Confirme. 

 

 

 

Confirme a operação após ler a mensagem e aguarde o cancelamento automático. 

 

Após o término da transmissão o sistema mudará o status da nota para cancelada e a mesma terá sido 

cancelada automaticamente na prefeitura. 

 

 

 

Qualquer dúvida no procedimento basta entrar em contato com suporte. 
 


