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CADASTRO DE CLIENTES

1. Pararealizar o cadastro cligue em Cadastro / Clientes ou clique no icone destacado.

<oy Menu Principal - Médulo Importacdo v2.57.00 - Usuario: TREINO ~ Aberta Informatica Ltda @

Movimentagdc Relatério  Utilitario  Sair

Iy @ Eov o4

Empresa

Grupo de Clientes

Cidades

DEAD-LIMNE

Armadores

Origem/Desting

Mavios

Viagem

Terminais

Canal

Indicador Processos

Descrigdo de Processos (Follow-up)
Draft Nota

Formate para Importagde de Arquivo
Produte / Cliente

i Paridade de Unidades de Medida
Formatos de Follow-UP
Parametrizagao

Parceirc Operacional

Tipos Documento Digital

Tipos de Containers

Containers

Analista

Siscomex (Tabelas) 3
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2. Clique no botao Inserir e preencha os campos solicitados, destacaremos 0s campos
obrigat6rios para emisséo de notas fiscais e a forma que devem ser preenchidos.

o Aba Geral 1: Nessa aba seréo informados os dados principais do cliente, os campos devem ser
preenchidos corretamente, Razdo Social, endereco, CEP e CNPJ.

¢ Conta Contabil: Caso o cliente tenha integracdo contabil com o sistema da contabilidade. Essa
integracdo pode ser feita a qualquer momento, caso deseja fazer a integracéo futuramente,
pode deixar este campo em branco.

e Campo Grupo: esse campo vincula as empresas Matriz e filial e empresas de mesmo Grupo
Econbmico que possam compartilhar o movimento financeiro, mesmo que nao possua filial o
campo Grupo deve ser informado. Com o campo Grupo também é possivel gerar uma senha
Unica para acesso ao modulo ZEUS e acompanhar os processos de todas as empresas
vinculadas ao mesmo Grupo.

e Conta para o Cliente efetuar o depdsito: Nesse campo vocé podera vincular previamente
uma conta padréo para que o cliente envie seus numerarios de processo, para isso deve
habilitar o flag em Emite conta p/ cliente efetuar depésito (Fatura/Adiantamento) conforme
destacado.

Cadastro de Clientes

I.':erd2| Follow-UP | Impostos | Wens Fatua | MVOCC | Dgcumentos Vinculados | Adm / Com |
Cadasire de Clienfes

Rario Social Cibdigpo: (Conta Contalsil
[ABERTA INFORMATICA LTDA I gd [ ] cf
Nome Faniasia: Grupo:
ABERTA INFORMATICA [ABERTA el
Envilerego: Humeno: Cap Bairro:
| FiLkes 48T |z | 5240000 |CENTRD
Cldade: Inscricio Estadual  CPFICHPJ: Site:
E FRANCISCO DO SUL cl | (00,000,000, 000000 [ aboeita. com be
-OMNIE para o LleEn sieluar deposro
Empresa IBEI‘IED ICr:m.rﬂ
F|ABERTA Informética Lida Banca do Brasil 7883-1

jm | — |mmawmﬂeefduardmiﬁnlmummmﬁn] ¥ Lanca CPMF para devolucBo de caldo da Fahwa

Observacao:

ik | @iﬂ\'ﬂ' | x Carcela | i! Fechar
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3. Aba Geral 2.

Pessoa de contato: no primeiro retangulo temos o cadastro da pessoa responsavel para as
tratativas do sistema, processo entre outros assuntos.

Comercial: Informar o nome do Comercial responsavel pela conta deste cliente (esse dado
saird no Relatorio Analitico Comercial do médulo Fatura).

Email: no segundo retangulo seré informado o email para envio do Deadline e outro Para
envio de Nfs-e (para que essa opgao funcione o flag “Enviar email automaticamente na
emissao da Nfs-e que esta localizado na parte inferior desta aba deve ser habilitado”).
Permisséo de acesso (WEB) — no terceiro retangulo serédo informados os dados para acesso
do cliente ao Mdédulo Zeus, para acompanhamento dos processos. Devera ser informado uma
senha, o tempo da sessdo em minutos e qual movimento da Fatura estara disponivel para a
visualizacdo do cliente.

Parametrizar processos — esse flag é responsavel para habilitar ou ndo as parametrizacées do
cliente: DI, LI, Follow-up, Procuracéo e enviar email com os status atuais do processo.
Controlar Vencimento da Fatura — essa opcao é responsavel por definir a data do vencimento
da fatura, ex: Ao utilizar o flag Controlar vencimento da Fatura e informar 10 dias no campo
“Qtde dias” automaticamente ao clicar no botdo Fechar Fatura, ele ira adicionar 10 dias a data
do fechamento da fatura para gerar a data do vencimento.

Nfs-e — no quarto retangulo ser&o informadas quais informacdes da fatura irdo para a nota
fiscal.

Dados de conta para débitos dos impostos da DI - no quinto retangulo é possivel pré-definir
os dados bancarios que serao utilizados para os débitos dos impostos no momento do registro
da DI, e informar se eles serdo lancados na aba Itens da Fatura (caso seja débito em conta do
despachante com recebimento de numerario do cliente), ou Demonstrativo (caso o débito
aconteca diretamente na conta do importador).

Padréo Incluséo / Rateio THC DI: Cadastrar previamente o modo de lancamento / Rateio do
THC por cliente, podendo personalizar essa funcdo para cada cliente.

Lancar Impostos DI na Fatura: Nesse campo sera informado onde os impostos seréo
discriminados no médulo fatura. E possivel selecionar uma de trés opgées. N&o lancar / Lancar
no: Itens Fatura (caso debitado na conta do despachante com recebimento de numerario) ou
Lancgar no Demonstrativo (quando o débito acontece na conta do importador)

Formato E-mail Fechamento — é informado o formato do email de fechamento, e este é
previamente definido. Basta selecionar o modelo cadastrado.

Base ICMS - no sexto retangulo é cadastrado o padrédo de calculo do ICMS, podendo incluir ou
ndao o AFRMM na base de calculo do ICMS, bem como configurar o método de rateio.

Os campos de e-mail a seguir da aba Geral 2 estdo desabilitados: (Confirmagao de
embarque — NVOCC) (Confirmagéo envio de bl — Cliente), (Confirmagé&o envio de bl —
Empresa), (Parametrizacao).

Os campos N° do Req. Agropecuario e N° do Req. IBAMA, funcionam em conjunto com o
gerador de documentos.
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Cadastro de Clientes

1) Geral 2l Follow-UP | Impastos | ltens Fatwia | MVOCE | Documentos Vinculados |
—Cadastro de Clientes

1 Pessoa de Contato: Telefone: Email Faturamento: Comercial:
IEDSEIN -COMTATO IMPORTADOR |4? 34441319 Ivls@cb2u.com.br; opl@cbiu. corm br; fin@chb2u, com br IEDSEIN
v Uszarformato HTML nos e-mail’s

¥ Envia email com instiugSes de Dead-Line

2 Email (Dead-Line):

Email {Confirmagio de embargue - NWVOCC): Email (Confirmagdo envio de bl - Cliente):

Email {Confirmagdo envio de bl - Empresa): Email (Para envio de Nfs-e): H° do Req. Agropecuario|SIF): N° do Req. IBAMA:

v Permizzdo de acesso (WEE) W Paramnetrizar Processos v Controlar Yencimenta da Fatura
3 Senha: T. sessdoim):  Mov. WEB: Qide dias:
|xxxxxx I 10 | | 10
Nfs-e
4 [+ Fatura [+ Ref. Clierte Fatura [~ Ref Cliente DI/SD [~ DIAsD [~ Impartador/E xportadar
¥ Mavio [ ‘iagem v Mercadaria [Fatura) [+ Obszervaco [Fatura)
ados de conta para debitos de tmpostos da DI Padrio Incluséo/Rateio THC D
Banco:  Agéncia: CIC: |MEHC¢\DDHIAJADIC&DNALDF| ﬂ
5|/ o |00 0000000
Langar Impostos DI na Fatura: Formato E-mail Fechamento:
ILAND’-‘«H MO ITEMS Dt FATURA ;I Iemail Faturamento H [+ Enwviar e-mail automaticamente na emiss3o da Mfs-e

6 |[ Base ICMS

v Incluir AFRMb.

‘ " Caloular AFRMM com baze nos acréscimoz. & Caloular rateanda AFRMM par valar | Ratear Taxa DMM por: IVALDFE vl
W Incluir Antidumping.

@ Irnzenic | g Editar | ﬁ Retirar | Salvar

x LCancelar

% Fechar
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4. Follow-Up.

e Email remetente: No retangulo a esquerda sera informado o e-mail configurado no cadastro da
empresa que sera responsavel por enviar o Follow-Up.

e Formato do Follow-Up: Seré configurado um layout padrdo HTML para o envio dos emails,
podendo ser personalizado pela empresa conforme as TAG’s disponiveis no sistema.

¢ Email: No retangulo é direita serdo informados os emails que irdo receber os disparos
automaticos do sistema, podendo separar varios e-mails utilizando “;” (ponto e virgula).

e Parametrizacdes: Pré-definicdo de horario para que o sistema envie os Follow-Ups.

o Célula: Neste campo € possivel separar 0s setores de empresa por segmento: Pecas, Tintas,
Magquinas, etc.

Cadastre de Clientes

Geral 1 | Geralg Impostos | Itens Fatura | MVOCC | Dacumentos Vinculados | &drm. # Cam. |

Follow-UP
Email Remetente (Procuracio): Email (Procuragdo):
|sistemas@aberta.com.bl sistemas(@aberta. com. br
Email Remetente (Importacio): Email (Importacdo):
sistemas{=iaberta.com.br sistemas(@aberta. com. br
Formato do Follow-UP Parametrizacdo (Importagdo): Formato do Follow-UP Manual (Importagio):
|n0\r0 cliente ﬂ |n0\-'0 cliente ﬂ
Email Remetente (Exportacio): Email (Exportacdo):
|sistemas@aberta.com.bl sistemas(@aberta. com. br
Formato do Follow-UP Parametrizacio (Exportagdo): Formato do Follow-UP Manual (Exportacdo):
|n0\r0 cliente ﬂ |n0\-'0 cliente ﬂ
Formato do Follow-UP Parametrizacido (Exportacdo-WEB): Formato do Follow-UP Manual (Exportagdo-WEB):
|n0\r0 cliente ﬂ |n0\-'0 cliente ﬂ
Parametrizagbes: Celulas:
Hora_|Tipo - Celula
#|10:00  FOLLOW-UP DI 14
12317 FOLLOW-UP DI -

| ggditar | @Betirar | | x LCancelar

Cadastro de Células Cliente
Cadastro de Células Cliente

Descrigio:

E-mail:

ﬁal\rar ‘ x LCancelar
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5. ltens da Fatura

o Nessa secdo é possivel ja cadastrar uma despesa que sempre fara parte do processo,

diminuindo a quantidade de lancamentos a fazer.

E necessério apenas escolher o Tipo da fatura, a Operacgéo, o Valor e o Cliente /
Fornecedor.

-

Cadastro de Clientes

Geral 1 ‘ Geral 2 | Follow-UP | |mpostos | NWOCC | Documentos Yinculados | Adm. / Com. |
Itens da Fatura
¥ Inzerir ltens Automaticamente na Fatura
ltens da Fatura:
Tipo de Fatura |Descri;ﬁ',0 Valor | |C£ienrsffomrced0r
ld
Adiciona operagdo
Adiciona operacdo
Tipo da Fatura: Operacao: Valor:
I -1 c| [o.oo
Cliente/Fornecedor:
o
@]Qaﬂfm ‘ x Cancela ‘
< [ r
+ Adeionar | R etirar |
| | | Ovsava | X concels | |

6. Documentos vinculados: Geralmente utilizado para anexar a procuracgdo vigente e o contrato de
prestacéo de servicos.

-

Cadastro de Clientes

Geral 1 | Geral 2 | Fgllnw-l_lF"l Impnstns| ltens Fatura.‘ MOCE | Documentos Yinculados | Adm. # Com |
Documentos Vinculados

Relagdo de Documentos Vinculados

F3 - Liberar / Bloguear Visivel Cliente
Nome Arquive |Descri§'ﬁ',o

| Comentdrio
4

Visivel

Adiciona Documento

Adiciona Documento
Arquivo: Descrigio: -
[ c| | =
Comentario: Visivel Cliente:
| [sIM |

@]Qaﬂfm ‘ x Cancela ‘

+Adci0nar | = Retirar | Wisualizar |
‘ ‘ ‘ ﬁalvar ‘ x LCancelar

S £ |

7. Adm./ Comercial - Neste ultimo campo é utilizado para anotacdes referente ao cliente. Campo
direcionado para o Administrativo / Comercial.
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Observacao: A abaimpostos possui um manual proprio devido a sua complexidade.

Qualquer outra duvida basta contatar o suporte via Skype, ou chat web.
Nome Skype: sistemas_aberta
Site: www.aberta.com.br

Email: sistemas@aberta.com.br
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