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Erro ao ler arquivo de retorno de XML da NFS-e

Caso houver erro ao ler o XML de retorno na emissao da nota e o numero da respectiva nota nao
constar no sistema deve-se seguir os procedimentos conforme segue:

1. Encontre o cédigo da fatura, o mesmo pode ser encontrado no canto esquerdo ao
pesquisar sua fatura no sistema.

Movimentagdo de Faturas
Procura Fatura: ‘
Fatura | ltens da Fatura | Demonstrativo | Dl | Ll | Containers | Processza | D ocumentos Vinculados | DEA-1005/20 ’1_

Moy de fatuggs - Empresa: ABERTA Informdtica Ltda
Codigo: Mov..gFm 3 Fatura: Tipo de Fat.: Data Oper: \encimento:
[ooodooosoz | AT 2tich Ltds |0EA-1005/20 [Importagin B |20./05/2020

- QOrigem: Navio/Noo: Viagem:
M5C MEDITERRAMEAN SHIPPIMG CO ﬂ |WUHAN ﬂ WSEALF'ANA ﬂ |— ﬂ
Dead-Line: Ref. Cliente: Cliente (NF): Importador (NF):

| [sm0241720 48 IMFORT Lida | [#8 MPORT Ltda f

] (014928451000163 (01498451000163

Mercadoria:
[~ DestacalSS na Mota.

Obs.:

Data Abertura: Data Fechamento:
20/05/2020 20/05/2020

Arguivo:

Fa DI/SD Pedid P . -
Tmp..: 2 | | a0 | Fecib LR Enviar Faturamento | Abrir Fatura | R$938,50 a receber.
ecibo

‘ ‘ ‘ x LCancelar + Movimento

(] gechr |

2. Volte para a telainicial e Clique em — Movimento — NFS-e - Controle NFS-e (ou utilize o

atalho F12 na tela inicial)
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* Menu Principal - Médulo Faturav2.56.0.0 - Usudrio: TRENO  ABERTA Informitica Ltda

adastro | Movimento IReIatério Utilitario  Sair
iv = fEEDIREY <EZ8 69
Operagdo L o AR J b w

Extrato do Cliente

Arquivo
Procuragdo
Comissao
Nfs-e r Emissdo Nfs-e  F9

Emissdo Nfs-e Agrupade  F10
Ler Retorne  Fl11
I Controle Nfs-e  F12 I

3. : Ap0ds executar filtro e encontrar a sua nota fiscal.

Controle Nfs-e
_Controle Nfs-e
S—
Cadigo Fatura Ini.: Codigo Fatura Fim: (" Geragdo Fim: " Lote: " Rps: " EmissdoIni:  Emisséo Fim: " Himero:
FIDUDDDDDBD2 FIDUDDUDDBD2 . I_z’_z’ I_I I_I I_I_z’_z’ I_I_z’_z’ |_| h
—
" Cliente: Operagio: Tipo: Empresa: i 1
I_I I_I IPendente ;I ABERTA Informética Ltda Limpa Campos ]
Para (Raziio Social) |earr |operagio [Estado [Geragio |RPS [Lote |Emissio |Numero|Vator |Usudr
L AB IMPORT Ltda 014353451000163 | Consulkoria em importagdo GeradoE | 20/05/2020 343 27 1.000,00 TREIMNO
] |:| 3
@] Confirma | x Cancela |
@ Inserir | ﬁ Editar | ﬁ Betirar | Qalvar x LCancelar + Movimento % Fechar |

4. Cligue com o botdo direito do mouse e selecione a op¢ao informar NFS-e como emitido.
(Continua)
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Controle Nfs-e
~Controle Nfs-e
Codigo Fatura Ini.: Codigo Fatura Fim: ¥ Geragio Ini: Geragio Fim:  Lote: ” Rps: {” Emissdoni:  Emissdo Fim: ~ Himero:
v [boooooosnz v |booooaos0z s | | | | | |
" Cliente: Operagao: Tipo: Empresa:
I_l I_l |F'endente LI |ABEHTA Infarmatica Ltda Executa | Limpa Campos

Para (Razde Social)

AB IMPORT Ltda

Informar Lote com Erro
Informar Nfs-e come Cancelado
Informar Nfs-e come Emitido

Informar Lote como Emitide

Imprimir Detalhemento Mfs-e

Emissdo |Numero|Valor |Us

1.000,00 | TREIMO)

@ Confirma | R Cancela

5. ApOs isso aparecera a caixa de mensagem, clique em sim.

Confirm

C—

Confirma emissdo?

(=l

6. Na prdxima caixa de didlogo, preencha os campos com as informagdes referentes a sua

nota fiscal e clique em confirma.

Dados da emissdo

Dados da emissdo

Himero:

Data Emizsdo:

I2DHDE;"2D2D 11:58:58

)l Confirma | & Cancela

(Continua)
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7. Apds concluir o preenchimento e confirmar aparecera a mensagem.

I o)

Fatura

Emitida com sucessa,

8. Osistema preenchera com os dados informados e vocé devera clicar em concluir para que
o sistema salve suas informacgdes e retorne para a tela inicial.

Controle Mfs-e
~Controle Nfs-e
Cédigo Fatura Ini.: Codigo Fatura Fim: % Geragéo Ini:  Geragéo Fim: " Lote: i~ Rps: " Emisséo Ini:  Emisséo Fim: " Nimero:
|_| |_| I_I_,-"_,-"_ r I_,-'_J_ |_| |_| r I_f"_f"_ r I_,-'_J_ |_|
" Cliente: Operagdo: Tipo: Empresa:
| | |Pendente =] [BERTA Informética Lids Executa | Limpa Campos|

Para (Razdo Social) d i 7 T

AB IMPORT Ltda 01438451000163 | Consultoria em importagao nitido 349 a 5337 MO

< [ b

® @ngﬁ)ml x Cg:welal

'y Menu Principal - Médulo Fatura v2.56.00 - Usuario: TREINO  ABERTA Informatica Ltda

Cadastro  Movimento  Relatone  Utilitane  Sair
Hlls <SS He
2 KKK
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